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Inicio de Sesion

1. Alingresar a la app, inserte usuario y clave y presione el botén “Iniciar

Sesion”
KF.El:l)( e
[ rseion
[ wamsson |
2%
S
L
1. Alingresar a la app, presione el boton “Registrarme”. Se dirigira a la pantalla
de registro.
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T

Pais Region

Venezuela v Caracas v

Numero de Identificacion Nombre
10092787 Maria

Correo Telefono

+584125896523

maria@gmail.com

Direccion

Caracag

GUARDAR

2. Seleccione el Pais.

Pais

3. Seleccione Region, campo no obligatorio.

Region

4. Ingrese numero de identificacion, este debe ser un nimero unico que lo
identifique, puede ser la cédula, Nit...

Numero de Identificacion

Numero de Identificacion

5. Escriba su nombre.

Nombre

Nombre

6. Ingrese el correo electronico, sélo se puede ingresar un correo en la app, ya
que este sera el usuario de ingreso.

Correo

Ejemplo: correo@servidor.com

7. Ingrese el numero de teléfono, tomando en consideracion el formato indicado
en el placehoder.

Telefono

Ejemplo: +58412-1111111

8. Escriba la direccion.
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9. Presione el botdn “Guardar”. Al finalizar se habra registrado como cliente, se
le creara el usuario master con los permisos configurados para el plan Free
(plan de 30 dias gratuitos), el usuario sera el correo y le sera enviado un
correo electrénico con una clave temporal que podra modificar luego al

ingresar a la aplicacion.
GUARDAR

10. Para salir de la pantalla, presione el botén “Cancelar”.

Restaurar Contrasena

1. Presione el vinculo “Restaurar contrasefia”. Se dirigira a la pantalla
“Recuperar Contrasena”.

Restaurar contrasena

Recuperar Contrasena

Correo

Ejemplo: usuario@servidor.com

™ —————
2. Ingrese el correo electronico con el que se registro.

Correo

Ejemplo: usuario@servidor.com

3. Presione el botdén “Enviar”. Recibira un correo con una clave temporal, que
podra cambiar al ingresar a la aplicacién.
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4. Para salir de la pantalla, presione el botén “Cancelar”.

Planes y Pagos

1. Presione el vinculo “Planes y Pagos”, en la pantalla login.

Planes y Pagos

Planes y Pagos

3
PLAN FREE

[ LR IF

- = = — =

Faferencia de Pago Fecha Page
a
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2. Encontrara un slider de fotos con los planes disponibles. Verifique el plan a

3.

tomar.
Para registrar el pago: Seleccione el plan.

Planes

Indique el numero de identificacion, el mismo que usé al registrarse.

Numero de ldentificacion Cliente

Numero de ldentificacion Cliente

En caso que ingrese un numero diferente (no registrado en el sistema), al

presionar enviar le enviara este mensaje

Error
Valide el numero de identificacion o contacte al

equipo de soporte

Seleccione el método de pago.

Metodo

Efectivo

Seleccione la moneda.
Monedas

Dolar

Escriba la referencia del pago.
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Referencia de Pago
Referencia

9. Indique la fecha de pago.
Fecha Pago

Aug 30, 2024

10. Indique el monto.

Monto

50

11. Presione el boton “Enviar”. Una vez registrado debe esperar que el mismo
sea validado con el equipo administrativo y le sera notificado via correo
electrénico una vez pueda comenzar a disfrutar del plan.

12. Para salir de la pantalla, presione el boton “Cancelar”.

Politica y Privacidad

1. En la pantalla del login, presione el vinculo “Politica y Privacidad”. esto abrira

la pantalla de “Politicas de Privacidad”
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2. Puede leer las politicas.

Ultima actualizacion: 26 de agosto de 2024

Esta Politica de Privacidad describe nuestras politicas y procedimientos sobre la recopilacion, uso y divulgacion de su informacion cuando utiliza el Servicio y le informa sobre sus derechos de

privacidad y cémo la ley lo protege.

Utilizamos sus datos personales para proporcionar y mejorar el Servicio. Al utilizar el Servicio, usted acepta la recopilacion y el uso de informacion de acuerdo con esta Politica de privacidad. Esta

NIX

Politica de privacidad se ha creado con la ayuda del Generador de politicas de privacidad.

Definiciones

Las siguientes definiciones tendran el mismo significado independientemente de que aparezcan en singular o en plural.

Definiciones

Alos efectos de esta Politica de Privacidad:

¢ Cuenta significa una cuenta Unica creada para que Usted acceda a nuestro Servicio o partes de nuestro Servicio. Cuenta significa una cuenta Unica creada para que Usted acceda a nuestro

Servicio o partes de nuestro Servicio.

web, entre sus muchos usos.

Aplicacién se refiere a MP Fenix, el programa de software proporcionado por la Compafiia.

3. Para salir de la pantalla, presione el boton “Cancelar”.

Términos y Condiciones de uso

Compaiiia(en adelante, "la Compania", "Nosotros", "Nos" o "Nuestro" en este Acuerdo) se refiere a Soluciones GT 360 C.A, Caracas-Venezuela

Cookies son pequenos archivos que un sitio web coloca en su computadora, dispositivo mévil o cualquier otro dispositivo, que contienen los detalles de su historial de navegacién en este sitio

1. En la pantalla login, presione el link “Términos y condiciones de Uso”. Abrira
la pantalla “Términos y condiciones de Uso”.

2. Puede leer los términos y condiciones de uso.
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Ultima actualizacién: 26 de agosto de 2024
MP Fenix es una aplicacion web con el objetivo de manejar tareas y cronograma de un proyecto en una sola aplicacion.
Este acuerdo se celebra entre el cliente y Soluciones GT 360 C.A, ubicado en Caracas-Venezuela

Si usted se registra con datos de otras personas se asumira que represta legalmente a la otra parte.

Datos de Contacto

La aplicacion cuenta con soporte a la misma, el usuario debe notificar a Soluciones GT 360 C.A, y sera atendido conforme a los SLA establecido conforme al plan seleccionado:
® Por correo electrénico: info@solucionesgt.com

* Por niimero de teléfono: +5824242204773

Horarios de Atencién PLan Free

De 8:00 am a 6:00 pm de lunes a viernes, Horario Venezuela.

Descripcion de la aplicacion

Es una aplicacién de uso web, que comprende el registro control y seguimiento de tareas de proyectos; asi como el registro control y seguimiento de cronogramas. Ofreciendo la oportunidad de

tener ambas partes en una sola aplicacion.

Esta disefiada para maneiar 4 niveles. Dos a nivel de cronograma v dos a nivel de tareas.

3. Para salir de la pantalla, presione el boton “Cancelar”.

Feriados por Pais

Esta opcion permite configurar por pais y por ano. Si se configura en proyecto un
feriado pero ese pais y afio no tiene feriados configurados aqui, no se podran ver
los feriados adecuadamente en Plan de Trabajo.

1. Presione en el mend, Feriados / Crear.

Feriados ~
Ver / Administrar

Crear

2. Seleccione Ano.
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3. Seleccione el pais.

Ano

Paises

4. Seleccione el a fecha (Dia).

5. Agregue el nombre del feriado/

Descripcion

Descripcion

Fecha

Fecha

6. Presione el boton “Agregar”.

AGREGAR

7. Se mostrara mensaje exitoso y se anexara en la tabla inferior el registro,

4 Operacion exitosa
Operacidn exitosa

Eliminar feri

ado

1. Enla tabla de la pantalla de feriados por pais, presione el botén “Eliminar”.

]
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2. Se mostrara un mensaje de alerta. Presione “Aceptar” para eliminar,
Presione “Cancelar” para finalizar el proceso.

Esta seguro que quiere eliminar el ltem?

3. Se mostrara mensaje exitoso.

Operacion exitosa

Operacién exitosa

Crear Proyectos

Esta aplicacién maneja el seguimiento del proyecto, por lo que al momento de
crearlo es necesario que el mismo ya tenga un acuerdo de presupuesto y fechas.
1. Para crear proyectos puede acceder desde el menu, Proyectos/Crear o
desde el dashboard el botén “Nuevo Proyecto”

Proyectos v

Ver / Administrar

NUEVO PROYECTO

Crear
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Crear Proyecto

Nombre

Objetivo General

Tipo de proyecto v Presupuesto

Fecha de inicio

2. Introduzca el Nombre.

Nombre

3. Escriba el objetivo general del proyecto.

Objetivo General

4. Seleccione el tipo de proyecto.

Tipo de proyecto

ALCANCE FERIADOS

Moneda v

Fecha fin

Tipo de proyecto

Scrum

Cascada
5. Indique Presupuesto.

Presupuesto

6. Seleccione la moneda del presupuesto.
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Moneda

Bolivares

Dolar

Euro

7. Indigue fecha de inicio y fin del proyecto.

Fecha de inicio

Fecha fin

8. Presione el botdon “Continuar”. Al darle a este botén se creara el proyecto a

nivel de aplicacién. Y lo enviara a la pantalla “Alcance”

9. La Pantalla “Establecer Alcance”, es para crear el macro del alcance del
proyecto. Todo lo que se anexe aca se creara como tipo de issue Epica, y
tendra la posibilidad luego de crearle a las épicas el detalle de las tareas que

competen.
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Establecer Alcance

Titulo

Descripcién

title description status

title description status

No data found

Crear Alcance:

1. Escriba el titulo.

Titulo

2. Indique la descripcion.

Descripcion

PROYECTO FERIADOS

Actions

3.  Presione el boton “Agregar”. Esta accién guardara la Epica le enviara
un mensaje y se agregara una linea a la tabla con el nuevo alcance.

title description status
title description status
Prueba Prueba ACTIVO

Actions

Vd DELETE

v Operacion exitosa
Registro agregado satisfactoriamente

Darle al botdn “Continuar” y redirigira a la pantalla de Dias feriados.
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3.1. Eliminar Alcance

Establecer Alcance

PROYECTO FERIADOS

Titulo

Descripcion

AGREGAR

title description status Actions
title description status
X : -
Levantamiento Levantamiento Product Backlog ﬁ‘ﬂ
. : o
Desarrollo Codificacion Product Backlog @

3.1.1. Presione el botdén “Eliminar”, en el item que desea
eliminar.

-

g

3.1.2.  Le mostrara una ventana emergente, presione
“Aceptar” si esta seguro de eliminar.

;Estas sequro que quieres eliminar el registro?

3.1.3.  Mostrara un mensaje de operacién exitosa.

Operacion exitosa

Operacion exitosa

3.1.4.  Excepciones: no se puede eliminar alcance en las
siguientes situaciones, la app dara un mensaje:
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Error

No puede ser eliminado porque se encuentra
asociada a una iteracion

Error
No puede ser eliminado porque tiene tareas hijas
Elanz

Establecer Dias Feriados

Aqui se selecciona Pais y afio, para poder tomar los feriados por pais configurado
en el menu de Feriados. Se pueden manejar varios calendarios de feriados en un

proyecto.
Agregar dia feriados
{ PROYECTO H ALCANCE ]
Pais v Afo v
Pais Afo Actions
Venezuela 2024 fﬁ,
1. Seleccione Pais.
Pais
2. Seleccione Afo.
AﬁD v
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3. Presione el botdon “Agregar”. Con esta accién al registrarse se listara
en la tabla de abajo. Si le da al boton “Terminar” redirigira a la
pantalla de listado de proyectos. Si le da clic al botén “Anterior” lo

dirigira a la pantalla “Alcance”.

AGREGAR

Eliminar Feriados

3.1. Presione el boton eliminar en el item que desea eliminar en la

tabla.

ﬁ

3.2.Le mostrara una ventana emergente, presione “Aceptar” si esta

seguro de eliminar.

;Estas seguro que quieres eliminar el registro?

CHHCE|ar

3.3. Mostrara un mensaje de operacion exitosa.

Operacion exitosa

Operacion exitosa

3.4. Excepcion: no se puede eliminar si hay recursos

asociados al proyecto con este calendario.

No se puede eliminar porque hay recursos
asociados con este calendario
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Ver/Administrar Proyectos

Consulta Proyecto

1. Presione en el menu Proyectos/Ver-Administrar.

Proyectos v

Ver / Administrar

Crear

2. Alingresar se listan los proyectos activos, donde ha sido asignado.

Proyectos
e

rrrrrrrrrrr

,,,,,

3. Desde el botén “Crear Proyecto”, puede ir a la pantalla para crear proyectos.

Editar Proyecto

1. Presione el botén “Editar”.

s

2. Se abrira la pantalla con los datos del proyecto precargados.
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Editar Proyecto

Lebanon 2024
Crear pagina landing
“
Scrum v 290 Dolar v
Jul 15, 2024 Oct 16, 2024

3. Realice las modificaciones pertinentes y presione el botén “Continuar”, al
darle continuar se guardaran los cambios.

4. Se redirigira a la pantalla de “Alcance”, se listara las épicas del proyecto. Al
igual que en crear, puede eliminar una épica (Ver la sesion “Eliminar
Alcance).

title description status Actions

title description status

Levantamiento Levantamiento Product Backlog %
Desarrollo Codificacion Product Backlog fﬁ
Pruebas Pruebas Product Backlog %
Entrega Entrega Product Backlog i@'
Prueba prueba Por hacer fﬁ;

5. En la pantalla de feriados, se listaran los calendarios configurados. Al igual
que en crear, puede eliminar una feriados (Ver la sesion “Eliminar Feriados).

Agregar dia feriados

( PROYECTO ALCANCE
Pais v Aho v
Pais Ao Actions
Venezuela 2024 A
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Cerrar Proyecto

NIX

Al utilizar esta opcién, se inhabilitaran todos los elementos del proyecto (Plan de
Trabajo, Issues, Iteraciones, Flujos de Trabajo...).

1. Presionar el botén “Cerrar”.

2. Se levanta un mensaje de alerta, presione “Aceptar” si esta seguro de cerrar
el proyecto. Presione “Cancelar” para finalizar el cierre.

Esta segurc que desea cerrar el proyecto?, Recuerde que al cerrarlo se

inactivaran todos sus elementos.

3. Se mostrara mensaje al finalizar.

N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Asignar Recursos al proyecto

1. Presione en el menu, Recursos / Crear.

Recursos W

Ver / Administrar

Crear
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2. Seleccione el proyecto.

Proyecto

Seleccione el recurso, el listado mostrara todos los usuarios del cliente.

Responsable

Seleccione el calendario. Aqui se mostrara el listado de feriados
configurados en proyectos (por ejemplo: Venezuela y Colombia, si hay
recursos de ambos paises que apliquen los feriados).

Calendario

Indique el costo del recurso.

Costo

0

Indique el % que estara asignado el recurso al proyecto.

% Asignado

0

Indique si el recurso es parte del Comité del proyecto.
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Comite

8. Presione el botén “Guardar”.

AGREGAR

9. Se mostrara un mensaje exitoso al finalizar. Y se listara el recurso en la tabla
inferior.

N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Excepcién: Se mostrara un error si se intenta agregar un usuario ya asignado al

proyecto.
* Error
El usuario ya se encuentra asociado al proyecto

Flujo de Trabajo

Crear Flujos

Los flujos de trabajo se utilizan para crear el flujo que seguira un tipo de issues, por
defecto al crear un proyecto se pueden crear “EPIC”, por lo que es importante que
configure el flujo de este tipo para que pueda verlo en los listados. Los flujos son
configurables por proyectos. No podra crear Issues si no crea los flujos.

1. Presione en el menu Flujo de Trabajo Issues/Crear.
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Flujo de Trabajo Issues v

Ver / Administrar

Crear

Crear Flujo de Trabajo por Issues I

Proyecto

Tipo de issues

Estatus Inicial

Actions

No data found

Estatus Siguiente

Orden Nombre

Orden Nombre

Nombre

Nombre

Estado Inicial

Estado Inicial

Siguiente Estado

Siguiente Estado

1. Seleccione el proyecto.

Proyecto

2. Coloque el nombre que le asignara al flujo.

Nombre

Nombre

3. Seleccione el tipo de Issues, los tipos de issues estan precargados.
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Tipo de issues

EPIC Epica

HU Historia

TA Tarea

INC Incidencia

INCRE Incidencia reabierta
BRE Brecha

TEST Test Case
L n

4. Seleccione el “Estado Inicial”. Los estados estan precargados en la app.

Estatus Inicial

5. Seleccione el “Estado Siguiente”.

Estatus Siguiente

6. Presione el botdon “Agregar”. Esta accion agrega esta parte del flujo a la tabla
que se encuentra en la parte inferior.

AGREGAR

7. Los pasos 4, 5y 6 se repetiran tantos pasos requiera el flujo.
Es importante que cada paso sea secuencial para armar el flujo, cuando el
estado inicial actual es diferente al estado final del paso anterior, levantara
un alerta para que valide si es correcto. esto puede ocurrir cuando un estado
tiene dos o mas bifurcaciones, pero se alerta para que lo tome en cuenta.

Alerta
Su estado inicial no es igual al estado final del item

anterior, pueda que se produzca una
inconsistencia en el flujo. Valide antes de guardar
por favor.
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J

Actions Orden Nombre Estado Inicial
Orden Nombre Estado Inicial
@ 1 Epica Product Backlog
@ 2 Epica Por hacer
@ 3 Epica En curso
w 4 Epica En curso
@ 5 Epica Detenido

8. Presione el botén “Guardar”.

GUARDAR

9. Para salir de la pantalla presione el botén “Cancelar’.

Ver/Administrar Flujo de Trabajo Issues

=NIX

Siguiente Estado
Siguiente Estado
Por hacer

En curso
Detenido
Cerrado

En curso

Listado de Flujos I

Proyecto

Actions Numero Flujo Nombre

Numero Flujo Nombre Tipo de Issues

No data found

Tipo de Issues

Seleccione el proyecto y le listara automaticamente los flujos existentes en la

1.
tabla inferior.
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Tipo de Issues

Actions Numero Flujo Nombre
Numero Flujo Nombre Tipo de Issues
Ty 1 Epicas EPIC
@] 2 Historia HU
@] 3 Tarea TA

Eliminar Flujo de Trabajo Issues

1. Presione el botdon “Eliminar”.

]

2. Se levantara un mensaje, presione “Aceptar” para eliminar el registro.

“Cancelar” si no quiere eliminar el registro.
Cancelar

Esta seguro que quigre eliminar 2l ltem?

3. Alfinalizar mostrara un mensaje.
N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

En caso de que el flujo tenga issues asociados, no permitira eliminarlo y

enviara este mensaje:

Error
Existen Issues asociados a este Flujo, para
eliminarlo debe pasarlos a otro flujo
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Roles

Crear Rol

Los roles se crean por cliente.
1. Presione en el menu, Roles/Crear.

Roles v

Ver / Administrar

Crear

2. Abrira la pantalla de roles.

Nombre Rol

3. Indique el Rol que desea crear.

Nombre Rol

4. Presione el boton “Guardar”. Una vez guardado se listara en la tabla inferior.

GUARDAR

Editar Rol

1. Presione el botéon “Editar”.

4

2. Se habilitaran los campos, sélo se puede modificar el nombre.

v > 16 Desarrollador
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3. Presione el botdén de listo.

Eliminar Rol

1. Presione el botén “Eliminar”

]

2. Se mostrara un mensaje, presione “Aceptar” si esta seguro de eliminarlo,
presione “Cancelar” si desea cancelar la eliminacion.

Esta seguro que desea eliminar el rol?

3. Mostrara un mensaje al ser eliminado

N4 Operacion exitosa
Operacién exitosa

Sélo podra ser eliminado los roles que no estén asignados a usuarios
activos.

Error
No puede ser eliminado puesto que hay usuarios

con este rol asignado

Ver / Administrar Roles

Esta opcion permite configurar los permisos que tendra el rol en la aplicacion.
1. Presione en el menu Roles / Ver-Administrar.
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Roles

Ver / Administrar

Crear

Asignar Permisos Rol por Menu I

Rol

Menu

Menu

Crear

Crear

Editar Consultar

Editar Consultar

No data found

Inhabilitar

Inhabilitar

2. Seleccione el rol al que se le otorgara permisos.

Rol

3. Se listan las opciones de menu disponible para el cliente, conforme al plan

que tenga activo.
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Menu Crear Editar Consultar Inhabilitar

Menu Crear Editar Consultar Inhabilitar

Proyectos
Cronograma
Feriados
Clientes
Issues

Administracion de
Horas

Iteraciones
Usuarios

Flujo de Trabajo
Issues

N E e e O D E
N EEE N O D
N EEE N O D
B EEE e E &

Roles

- ‘ ’ .
GUARDAR INHABILITAR ROL | CANCELAR ‘

4. Active los permisos necesarios para el rol.
5. Presione el boton “Guardar”.

GUARDAR

6. Se mostrara un mensaje.

N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Consultar/Modificar Permisos de Rol

1. Solo debe seleccionar el Rol, y si hay permisos registrados. Le mostrara los
check activos.
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Rol

Desa

Menu

Menu

Proyectos
Cronograma
Feriados
Clientes
Issues

Administracion de
Horas

Iteraciones
Usuarios

Flujo de Trabajo
Issues

SOLUCIONES

GT360

Crear

Crear

a00doO

00 0

O

Editar

Editar

2. Active o desactive el que requiera.
3. Presione el boton “Guardar”.

NIX

Consultar

Consultar

af0d0do0oO
(< RURRRERAN < I <

O 00 O
[ < RO < I <

GUARDAR

4. Se mostrard un mensaje.

Inhabilitar Rol

Operacion exitosa

Operacion exitosa

Inhabilitar

Inhabilitar

B000O0O

O 00 0

Esta opcion eliminara los permisos configurados, y dejara el rol disponible para
configurar nuevos permisos.
1. Seleccione el rol a inhabilitar.
2. Presione el boton “Inhabilitar Rol”.

INHABILITAR ROL
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NIX

3. Mostrara un mensaje de alerta. presione “Aceptar” si desea Inhabilitar.
Presione “Cancelar” para finalizar el proceso.

Esta seguro que quiere inhabilitar el Rol?, al realizarlo no podra ver
ninguna opcion dentro de la aplicacion

Cancelar

4. Mostrara un mensaje exitoso.

V4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Usuarios

Crear Usuario

1. Presione en el menu Usuarios / Crear.

Usuarios v

Ver / Administrar

Crear
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Crear Usuario

Rol

Nombre

Nombre

Correo

Ejemplo: usuario@servidor.com

Telefono

Ejemplo: +58412-1111111

Password

Password

Confirmar Password

Confirmar password

2. Seleccione el Rol que tendra el usuario.

Rol

3. Escriba el nombre.

Nombre

Nombre

4. Escriba el correo, debe ser un correo valido, ya que para restaurar o cambiar

la contrasefa se tomara este correo.
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Correo

Ejemplo: usuario@servidor.com

5. Indique el teléfono.

Telefono

Ejemplo: +58412-1111111

6. Colocar un password temporal, debe contener de 6 caracteres o masy el
password debe coincidir con la confirmacién. Esta clave es la que se
compartira con el usuario, luego este puede ingresar y cambiar su clave.

Password

Password

Confirmar Password

Confirmar password

7. Presione el botén “Guardar”.

GUARDAR

8. Le mostrara un mensaje al finalizar.

V4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Excepciones: le mostrara este mensaje si ya supero el limite de usuarios.
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Error
Ha completado la cantidad de usuarios permitido

por su plan

9. Presione el botdn “Cancelar” para salir de la pantalla.

CANCELAR

Ver /| Administrar Usuarios

1. Presione en el menu Usuarios / Ver-Administrar.

Usuarios

Ver / Administrar

Crear

2. Se listan automaticamente los usuarios del cliente.

Listado de Usuarios I

Actions Nombre Usuario

Nombre Usuario

@] RCC rec
w 1G jg@gmail.com
@] pedro pedro@gmail.com

Correo Telefono Rol

Correo Telefono Rol

rcc@gmail.com 584125724801 Administrador
jg@gmail.com 584245869656  Desarrollador

pedro@gmail.com 584125869632 Desarrollador

Editar

Editar

Vd

Vd

Editar usuario

1. Presione el boton “Editar” del usuario que desea modificar.
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2. Seleccione Rol.

3. Realice las modificaciones que desea.

Rol

Administrador

Documento
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4. Presione el

Rol

Administrador

Nombre

RCC

Correo

rcc@gmail.com

Telefono

584125896523

Password

Confirmar Password

GUARDAR

GUARDAR

botén “Guardar”.

5. Se mostrara un mensaje.
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N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Eliminar usuario

1. Presione el boton “Eliminar”.

]

2. Mostrara un mensaje de alerta, Presione “Aceptar” para eliminar usuario.
Presione “Cancelar” para finalizar el proceso de eliminacion.

Esta seguro que quiere inahbilitar el usuario?

3. Mostrara un mensaje al finalizar.

N4 Operacion exitosa
Operacidn exitosa

Cambio de Contrasena

1. Presione en el menud, Cambio Contrasefa / Crear.

Cambio Contrasefia v

Ver / Administrar

Crear

2. Indique el password anterior.
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Password Anterior

‘ |Passwo rd Anterior

3. Indique el nuevo password.

Nuevo Password

Nuevo password

4. Mostrara un mensaje. Puede usar la nueva contrasefa para iniciar sesion.

N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

5. Presione “Cancelar” para salir de la pantalla.

Issues

Crear Issue

Esta seccion es para crear las tareas, hay tareas padres y tareas hijas. Las tareas
padres son: Epicas, Historias, Mejoras; esto significa que estas pueden tener

alcance como hijas. El resto son tareas hijas.

Los issues pueden tener tres niveles: es decir solo se puede seleccionar padre 1y

2.

1. Presione en el menu, Issues/Crear.
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Issues

Ver / Administrar

Crear

NOTA: Datos Obligatorios para crear un issue: proyecto, titulo, descripcion,
tipo, estado y descripcion.
2. Seleccione el proyecto.

Proyecto

3. Seleccione padre 1, si aplica.

Padre 1

4. Seleccione Padre 2, si aplica.

5. Escriba el titulo.

Titulo

friculo

Padre 2

6. Seleccione el tipo de issue.
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Tipo

Epica

7. Seleccione el estado. Este campo solo se llenara luego de seleccionar el tipo
y si ya el tipo de issue tiene configurado el flujo de trabajo; si no salen datos
en el campo debe ir a la seccion “Crear Flujos”.

Estado

8. Seleccione el responsable, si aplica (en la creacién puede quedar vacio).
Este campo listara los usuarios asignados a proyectos, si no le lista datos
debe ir a la seccion “Asignar Recursos al proyecto”.

9. Escriba la duracién en dias, si aplica.

10. Seleccione fecha inicio, si aplica.

Responsable

Duracion en dias

Fecha Inicio

11. Seleccione fecha fin, si aplica.
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Fecha Fin

Fecha Fin

12. Seleccione la iteracién a la que sera asignado.

Iteracion

13. Seleccione la Plataforma, si aplica.

Plataforma

14. Indique la ponderacion, si aplica.

Ponderacion

0

15. Escriba la descripcion.
Descripcion

Descripcion

16. Presione el boton “Continuar”. En este punto se registra el issue.

17. Mostrara un mensaje exitoso y se redirigira a la pantalla de comentarios.
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N4 Operacion exitosa
Operacidn exitosa

18. A partir de este punto, el usuario puede moverse por estas opciones:
comentarios, horas, historial. Presionando el botdn que corresponda o
dandole click al boton “Continuar” en cada pantalla.

HISTORIAL

COMENTARIOS ] [ HORAS ]

Agregar Comentarios al Issue

1. Escriba el comentario.

Comentario

Nuevo Comentario

2. Presione el botdon “Guardar”.

GUARDAR

3. Se mostrara un mensaje exitoso y se listara en la tabla inferior.

N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

4. Presione el boton “Continuar” para ir a la pantalla historial.

Editar Comentario

1. Presione el boton “Editar del comentario.

4

2. Se habilitaran los campos para edicion, solo debe actualizar la descripcion.
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WA ¢ knjknjn rudi 2024-09-02T10:00:39.00C = 2024-09-02T10:00:39.000

3. Presione el botén “Listo”.

4

Eliminar Comentario

1. Presione el boton “Eliminar”, del comentario que desea eliminar.

w

2. Mostrara un mensaje de alerta, presione “Aceptar” si desea eliminar,
presione “Cancelar” para finalizar el proceso.

Esta segurc que quiere eliminar el ltem?

|
- Cancelar

3. Mostrara un mensaje exitoso y se eliminara de la tabla inferior.

N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Historial Issues

Esta es una seccion netamente informativa, donde se vera un historial de cambios
del issue.
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[ ISSUES H COMENTARIOS H HISTORIAL H HORAS ]

Dato Anterior Cambio Usuario Fecha de Creacion

Dato Anterior Cambio Usuario Fecha de Creacion
Creacion de Creacion de issues rudi 2024-05-
issues 02T13:27:13.000000Z
Agregar . 2024-09-
Comentario Hola ruc 02T13:27:18.000000Z
Comentario:
Comentario: Hola Verificacion rudi AT

; 02T13:27:32.000000Z
comentario

Horas issues

1. Indique fecha inicio.

Fecha Inicio

Fecha Desde

2. Indique fecha Fin.

Fecha Fin

Fecha Hasta

Fecha Actualizacion

Fecha Actualizacion

2024-09-
02T713:27:13.000000Z

2024-09-
02T713:27:18.000000Z

2024-09-
02T713:27:32.000000Z

3. Indique la cantidad de horas que aplicé a la tarea en ese periodo.
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Horas

Horas

4. Presione el botdon “Guardar”.

GUARDAR

5. Se mostrara un mensaje exitoso y podra visualizar el registro en la tabla

inferior.
Operacion exitosa
Operacidn exitosa
. Fechad Fech
Actions Horas Estatus Recurso Aprobador echa de echa
Creacion Actualizacion
Horas Estatus Recurso Aprobador Fecha de Creacion Fecha Actualizacion
Por . 2024-09- 2024-09-
2.00 d
s W aprobar rud 02T13:34:46.000000Z  02T13:34:46.000000Z

NOTA: La columna “Aprobador” solo se actualizara una vez que el supervisor
apruebe las horas cargadas. Esto lo realiza el supervisor en la seccién
“Administracion de horas”.

Editar Horas

1. Presione el boton “Editar”, del registro que requiere modificar.

4

2. Se colocaran editables todos los campos del registro. Solo se debe actualizar
cantidad de horas, fecha desde y fecha hasta; si modifica el resto de los
campos no se actualizaran con lo que coloque.

v X 2.00 Por aprobar rudi Aprobador 2024-09-02T13 2024-09-02T13:58:

3. Presione el botdn Listo.

Documento Codificacion Fecha de Emision Autores
Manual de Usuario de MP MU-001 30/08/2024 Soluciones GT 360, C.A.
Fenix

49



/ SOLUCIONES

J)GT360

4

Si presiona la X no se guardaran los cambios.
4. Mostrara un mensaje exitoso.

N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Ver /| Administrar Issues

Consultar Issues

1. Presione en el mendu, Issues / Ver-Administrar.

Issues W

Ver / Administrar

2. Para consultar se tiene disponible varias opciones para filtrar, el Unico filtro
obligatorio es Proyecto. Seleccione el filtro que requiera.

Proyecto Iteracion
v v
Responsable Estados Plataforma
v v v
Fecha Inicio Fecha Fin Fecha Creacion Desde Fecha Creacion Hasta
Fecha Inicio Fecha Fin Fecha Creacion Desde Fecha Creacion Hasta
Fecha Actualizacion Desde Fecha Actualizacion Hasta
Fecha Actualizacion D¢ Fecha Actualizacion H:

3. Presione el botén “Consultar”.
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CONSULTAR

4. En la tabla inferior podra apreciar el listado de issue, asociados al filtro

ingresado.

Actions

ID
Issue

ID Issut

1

Tipo
Issue

Tipo Is¢

EPIC

EPIC

EPIC

EPIC

TA

Titulo Estado
Tarea

Titulo Tarea Estado

Levantamiento pducs

Backlog

Desarrollo aoduc

Backlog

Product

Pruebas Backlog

. Product

2 Backlog

3 Product

L Backlog

Responsable %Completado Horas
Responsable %Completado Horas
& @

100

100

rudi 100

Carga de Horas desde Lista de Issues

1. Presione el boton “Horas” del issue que desea cargar horas.

-,

Comentarios Editar
Comentarios Editar
(S 7z
& s
& z
& s
4

2. Se redirigira a la pantalla de carga de horas. Por defecto traera las horas
cargadas al issue.

T

Issues
Fecha Inicio Fecha Fin Horas
Fecha Desde Fecha Hasta Horas
Actions Id Horas Estatus Recurso Aprobador Fecha_de Ftha .
Creacion Actualizacion
Id Horas Estatus Recurso Aprobador Fechade C Fecha Actualiza:
No data found
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Proyecto

Issues

Fecha Inicio

Fecha Desde

Actions Id Horas
Id Horas
Vd 2 200
Vi 60 80.00
Ve 58 120,00

» -

Fecha Fin
Fecha Hasta
Estatus Recurso
Estatus Recurso
Por aprobar rudi
Por aprobar Yamileth
Por aprobar Yamileth

,,,,,,,,,,,,,,

Responsable

Horas
Horas
Aprobador Fecha de Creacion
Aprobador Fecha de Creacion

2024-08-
17T22:15:30.000000Z

2024-08-
27T20:58:12.000000Z

2024-08-
27T20:58:50.000000Z

2024-09-

Fecha
Actualizacion

Fecha Actualizacion

2024-08-
17T22:15:30.000000Z

2024-08-
27T20:58:12.0000002

2024-08-
27T20:58:50.0000002

2024-09-

Existe una diferencia en esta pantalla dependiendo del usuario:
Si es un usuario administrador, va a poder cargarle las horas a miembros del
equipo, seleccionando proyecto y responsable.
Si es un usuario no administrador, solo podra cargar sus horas.

Si solo requiere cargar horas al issue desde donde viene, siga el mismo
procedimiento descrito en la seccién “Horas Issues”.

Comentarios Issues

1. Presione el icono “Comentarios"” en el listado de issues.

B

&

2. Redirigira a la pantalla “Cargar Comentarios”.

Comentario

Nuevo Comentario

GUARDAR

Actions 1D Descripcion Nomb.re Fecha‘de Fe;ha .
Usuario Creacion Actualizacion
D Descripcion Nombre Usuario Fecha de Creacio Fecha Actualizacion
No data found
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Para cargar comentarios, siga el mismo procedimiento descrito en la seccion
“Agregar comentarios al Issue”.

Eliminar Issues

1. Presione el icono “Eliminar”.

)

2. Mostrara un mensaje de alerta, presione “Aceptar”

3. Mostrara un mensaje exitoso y actualizara la tabla.

Esta seguro que quiere eliminar el ltem?

V4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Editar Issues

1. Presione el boton “Editar” en el listado de issues.

4

2. Mostrara la pantalla con los datos precargados.
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ISSUE

ID Issues:9

Titulo

Pruebas Unitarias

Tipo
Tarea

Duracion en dias

1

Iteracion

HORAS DE ISSUE COMENTARIOS DE ISSUE TAREAS HIJAS
Proyecto:15 Padre 1 Padre 2
3 Pruebas v v
Completado
30
Estado Responsable
v Product Backlog v rudi v
Fecha Inicio Fecha Fin
Jul 19, 2024 Jul 19, 2024
Plataforma Ponderacion

3. Le mostrara este alerta frecuentemente, es informativo.

Alerta

Recuerde cambiar el % completado si ya terminé
la tarea

4. Realice los ajustes pertinentes y presione el botén “Guardar” de la pestana

Issue.

B

Tipo Estado Responsable
Tarea v Product Backlog v rudi v
Duracion en dias Fecha Inicio Fecha Fin
1 Jul 19, 2024 Jul 19, 2024
Iteracion Plataforma Ponderacion
Iteracion 1 v Web v 10
Descripcion
Eruebasssss§

GUARDAR

5. Mostrara el mensaje exitoso y cerrara la pantalla.
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Horas Issues

/ SOLUCIONES

GT360

Operacion exitosa

Operacion exitosa

1. Sidesea agregar horas, posicionese en la pestana “Horas de Issue”.

HORAS DE ISSUE

2. El procedimiento para agregar horas es el mismo descrito en la seccion
“Horas Issues” descrito en la creacion del Issue.

ISSUE

Fecha Inicio

Fecha Desde

Actions d

HORAS DE ISSUE

Fecha Fin

Fecha Hasta

Horas Fecha Fecha
Desde hasta
Horas Fecha D Fechah

2024-09- 2024-09-

2,00

02 02
2024-09- 2024-09-
1.00 02 02

Comentarios Issues
1. Posicionese en la pestana “Comentarios de Issues”.

COMENTARIOS DE ISSUE

Horas

Horas

Estatus Recurso Aprobador
Estatus Recurso Aprobador
Por q
rudi
aprobar
b rudi
aprobar

COMENTARIOS DE ISSUE

TAREAS HIJAS
Fecha de
Creacion Ac
Fecha de Creacion Fecl

2024-09-
02T20:38:09.000000Z 0272

2024-09-
03T04:57:49.000000Z  03T0

2. El procedimiento para afnadir un comentario, es el mismo descrito en la
seccion “Agregar Comentarios al Issue” descrito en la creacién de issue.
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ISSUE HORAS DE ISSUE COMENTARIOS DE ISSUE TAREAS HIJAS
Comentario
Descripcion
&
Actions ID Descripcion Nombre Usuario Fecha_de FE§ha.
Creacion Actualizacion

D Descripcion Nombre Usuario Fecha de Creacion Fecha Actualizacion

No data found

Consultar tareas Hijas

1. Posicionese en la pestafia “Tareas Hijas”.

TAREAS HIJAS

2. Se listaran las tareas hijas relacionadas.

ISSUE HORAS DE ISSUE COMENTARIOS DE ISSUE TAREAS HIJAS

Numero Tarea

Tipo Tarea Titulo estado Iteracion Recurso
Numero Tarea Tipo Tarea Titulo estado Iteracion Recurso

5 TA Brief Product Backlog Iteracion 1 rudi

" TA Reunion inicial Product Backlog Iteracion 1 rudi

13 EPIC Prueba Por hacer Iteracion 1 rudi
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Administracion de Horas

Cargar Horas

1. Presione en el menu, Administracion de Horas / Crear.

Administracion de Horas
Ver / Administrar

Crear

Consultar Horas:

Si es Rol administrador:
a. Seleccione el proyecto.

Proyecto

b. Seleccione el responsable.

Responsable

c. Seleccione el Issues.

Issues
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(Q)GTsso
d. Presione boton “Consultar”

CONSULTAR

Registrar Horas:

1. Seleccione Issue.

Issues

2. Seleccione fecha de inicio.

Fecha Inicio

Fecha Desde

3. Seleccione fecha fin.

Fecha Fin

Fecha Hasta

4. Presione el boton “Guardar”.

GUARDAR

5. Mostrara un mensaje exitoso y se listara en la tabla inferior.
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N4 Operacion exitosa
Operacidn exitosa

Editar Horas

Se debe seguir el mismo procedimiento descrito en la seccion Editar Horas
en la creacion de un Issue.

Ver /| Administrar Horas

Consultar Horas

1. Cuenta con una serie de filtros, los datos obligatorios son: si no marca
indicador debe seleccionar proyecto, responsable e issue; si marca indicador
debe seleccionar proyecto. El resto de los filtros no son obligatorios.

Administracion de Horas

Proyecto Responsable Issues

Prueba Agosto v v v

Fecha Inicio Fecha Fin Indicador m

Fecha Desde Fecha Hasta Aprobado v

2. Presione el botén “Consultar”.

CONSULTAR

3. Se listaran en la tabla inferior si hay datos.

Aprobar Horas

1. Una vez consultado, en la tabla presione el botén “Aprobar” del item que
desea aprobar. Su estado debe ser Por Aprobar.

g
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2. Se actualizara automaticamente el estado de las horas en la tabla.

Fecha

Id Issues Horas Estatus Recurso Aprobador Fecha de Creacion Editar Aprobar Rechazar
Actualizacion

1d Issues Horas Estatus Recurso Aprobador Fecha de Creacion Fecha Actualizacion Editar Aprobar Rechazar

2024-09- 2024.09-
° 600 Aprobado rudi rudi 04T10:40:22.0000002  04T14:40:22.000000 4 ] °

Rechazar Horas

1. Presione en la tabla el boton “Rechazar”, el estado debe ser “Aprobado”.

&

2. Se actualizara automaticamente el estado de las horas en la tabla.

Id Issues Horas Estatus Recurso Aprobador Fecha de Creacion Editar Aprobar Rechazar
Actualizacion
Estatus Recurso Aprobador Fecha de Creacion Fecha Actualizacior Edita Aprobar Rechazar
° 000 ey el 04T10:42:45.000000Z  04T14:42:45.000000Z s (] 0

Iteraciones

La iteracion es el periodo de tiempo establecido para lograr un objetivo de
desarrollo.

Crear lteracion

1. Presione en el mend, lteraciones / Crear.

lteraciones W

Ver / Administrar

Crear
2. Indique el proyecto.
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Proyecto

3. Indique el plan de Trabajo, esto solo aplica si ya tienen un Plan de Trabajo y
la iteracion corresponde a una tarea en el este.
Cronograma
W
4. Indique el nombre de la iteracion.

Nombre

Nombre

5. Seleccione la fecha de inicio.

Fecha Inicio Fecha Inicio

6. Seleccione la fecha Fin.

Fecha Fin Fecha Fin

7. Presione el botén “Guardar”.

GUARDAR

8. Se mostrara un mensaje al finalizar.

N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

9. Presione “Cancelar” para salir de la pantalla.
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Ver /| Administrar lteracion

Asignar Alcance a la Iteracion

ES

o

En esta seccion podra administrar la iteracion.
1. Presione en el mend, lteraciones / Ver-Administrar.

lteraciones

Ver / Administrar

Crear

2. Seleccione el proyecto.

Proyecto

3. Seleccione la iterac

Iteracion

ion.

4. Seleccione la Tarea. Se refiere a tarea a los Issues que se vayan a incluir en

la iteracion.

Tareas

5. Presione el boton “Agregar Issue”.

AGREGAR ISSUE

6. Se mostrara un mensaje exitoso. Se listara(n) en la tabla inferior.
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Operacion exitosa
Operacion exitosa

7. Se mostrara este mensaje, en caso que haya seleccionado un issue que

posee hijos.

Alerta

Se asignaran todas las tareas hijas a la iteracion

NOTA: la tabla inferior tiene una columna llamada estatus de ingreso, esto
corresponde a lo siguiente: Si ingresa su alcance antes de iniciar la iteracion, este
estatus se mostrara OK, pero si luego de iniciada la iteracion se anexa un issue, el
estatus se mostrara “DESFASADA”, porque se ingreso posterior a la fecha de inicio.

Actions Codigo Issue Tipo

Codigo Issue Tipo

&

1 EPIC

o] 2 EPIC

Iniciar Iteracién
1. Seleccione el proyecto.

Proyecto

Nombre Tarea

Nombre Tarea

Levantamiento

Desarrollo

Estatus Tarea

Estatus Tarea

Product Backlog

Product Backlog

Estatus de
Ingreso

Estatus de Ingres

DESFASADA

OK

2. Seleccione la iteracion. Para que se pueda habilitar el boton de iniciar, el
estatus de la iteracion debe ser “Planificando”. Los datos que muestran
corresponde a nombre de la iteracion, estatus de la iteracién, fecha de inicio,

fecha fin.
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Iteracion

Iteracion 3 Planificando 2024-09-09/2024-09-23

<

Presione el botdén “Iniciar Iteracion”.

INICIAR ITERACION

Se levantara un popup, solicitando la revalidacién de las fechas.

Iniciar Iteracion

Fecha Inicio Fecha Fin

Fecha Inicio Fecha Fin

Ingrese las fechas nuevamente y presione el botdn “Iniciar”.

Se mostrara un mensaje exitoso. Si vuelve a verificar el listado de iteraciones
en la pantalla anterior, podra observar que cambié el estatus de la iteraciéon a
“En ejecucién”, para visualizar el cambio, vuelva a seleccionar el proyecto.

N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Eliminar Alcance de lteracion

En la tabla de alcance, presione el botén “Eliminar” del issue que sacara de

la iteracion.
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2. Se mostrara un alerta. Presione “Aceptar” para sacar el issue de la iteracion,
presione “Cancelar” para finalizar el proceso.

Esta seguro que guiere eliminar el ltem?

3. Se mostrara un mensaje exitoso y se actualizara la tabla de alcance.

Vv

Plan de Trabajo

En esta seccion se puede crear un plan de trabajo, el mismo esta disefiado para
llevar dos niveles por grupo de tareas. Esto significa que el plan quedara de la
siguiente forma, ejemplo:
1. Levantamiento
1.1. Documentacion.
1.2. Analisis.
1.3. Prototipado.
2. Desarrollo
2.1. Botén de pago.
2.2 Contactame.

Y asi sucesivamente, al momento del corte se calculara el % total en base a todos
los bloques del plan de trabajo.
Solo puede haber un plan de trabajo por proyecto.

Crear Plan de Trabajo

1. Presione en el mendu, Plan de Trabajo/ Crear.
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Plan de Trabajo ~

Ver / Administrar

Crear Plan de Trabajo I

Proyecto

Search:

Numero Id Plan Descripcion Hito Duracion Fecha_Inicio

2. Seleccione Proyecto al que le creara el plan de trabajo. Si no hay plan de
trabajo creado la tabla seguira vacia, pero si ya hay uno creado se mostrara
llena con el mismo.

Proyecto
W
Crear Plan de Trabajo |
Proyecto

Soporte Fenix v

Search:
Numero Id Plan Descripcion Hito Duracion Fecha_Inicio
> 1 51 2 Prueba 1 21.00 2024-06-03
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Crear Plan de Trabajo I

Proyecto

[ Soporte

AGREGAR

Search:

Numero Id

> 1 1

Crear Tareas

Plan

1. Presione el boton “Agregar”.

1

Descripcion de la Tarea

Descripcion

Predecesoras

Actions D

‘

Descripcion Hito

Atencion ticket 1

AGREGAR

Numero Padre 1

Fecha Inicio
fechalnicio
Referencia
v v
Predecesora Referencia
Predecesora Referencia

Nivel Hito
v
Fecha Fin
fechaFin
Signo Dias
v 0
Signo Dias
Signo Dias

EJECUTAR PLAN RECALCULAR PLAN

Duracion

2874.00

Duracion

v 0

Fecha Fecha Fin
Inicio Pred Pred

Fecha Inicio F FechaFin Pre | |«
»

2. El campo Numero es un correlativo que se actualiza de forma automatica.

Fecha_lnicio

2024-09-11
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Numero

3. Seleccione Padre 1, solo si la tarea es de nivel 2, es decir que esta dentro de

otra tarea.

Padre 1

4. Seleccione Nivel, debe indicar si la tarea es nivel 1 o 2.

Nivel

5. Seleccione si la tarea es un hito o no. Marque Si para indicar que es un hito,

No para decir que no es un hito.

Hito

Si marca que Siy coloca duraciéon mayor a cero le dara este error. Y
actualizara automaticamente el hito a NO.

Documento

Codificacion

Fecha de Emision

Autores

Manual de Usuario de MP
Fenix

MU-001

30/08/2024

Soluciones GT 360, C.A.

68



/ SOLUCIONES

J)GT360

Hito Duracion
No » ‘ ﬂ :
n
D= AGREGAR
0
Dias Fecha Fecha Fin
Inicio Pred Pred

Fecha Inicio F FechaFinPre | =~

Error
% No se puede marcar una tarea como hito y tener

una duracion mayor a cero

ias

6. Indique la duracion.

Duracion

5

Si al colocar la duracién ya tiene una fecha de inicio digitada, le colocara

automaticamente la fecha fin.
7. Escriba el titulo de la tarea.
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Descripcion de la Tarea

8. Indique la fecha de Inicio.

Fecha Inicio

Si al marcar la fecha de inicio ya tiene una duracion mayor a cero digitada, le
colocara automaticamente la fecha fin.

9. Siya colocé duracion y fecha de inicio, la fecha Fin debe estar calculada. De
igual forma si desea cambiarla seleccione la fecha fin.

Fecha Fin

Sep 16, 2024

Predecesoras (solo si aplica).

1. Seleccione la tarea predecesora. Solo pueden ser predecesoras las tareas
del nivel 2.

Predecesoras

2. Seleccione la referencia. La referencia tiene dos: Comienzo a Comienzo, Fin

Comienzo.
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Referencia

3. Seleccione el signo (+, -) si va a sumar o restar dias a la fecha fin de la
predecesora seleccionada.

Signo

4. Escriba los dias a sumar o restar.
Dias

0

5. Presione el botdon “Agregar” y se listara en la tabla inferior.

AGREGAR

Asignar recursos

1. Seleccione el recurso.

Recursos

2. Indique el numero del % que estara asignado a la tarea.
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Porcentaje Asignado

0

3. Presione el boton “Agregar” y se listara en la tabla inferior.

AGREGAR

10. Presione el botén “Enviar” para registrar la tarea. La pantalla no se cerrara para
que pueda continuar anexando tareas, pero se ira actualizando la tabla de la
pantalla anterior automaticamente las nuevas tareas.

Crear Plan de Trabajo

Proyecto

Soporte

AGREGAR m EJECUTAR PLAN RECALCULAR PLAN

Search:

Numero Id Plan Descripcion Hito Duracion Fecha_Inicio

> 1 1 1 Atencion ticket 1 2874.00 2024-09-11

NOTA: Este proceso solo agrega las tareas con los datos indicados, no realiza
célculo de fechas, antes de ejecutar el proyecto se recomienda recalcular el plan.

Recalcular Plan

Este proceso se utiliza para actualizar las fechas de las tareas de los dias de
duracion de las tareas padres o nivel 1, tomando como base para este calculo:
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fecha inicio del proyecto, si la tarea tiene o no predecesora, si tiene predecesora
cual es su referencia y si tiene dias adicionales que sumarse o restarse. Este
proceso se utiliza en: al borrar una tarea, al mover el inicio del proyecto y al darle el
botén “Recalcular Plan”; al ser un proceso que recorre todo el plan puede tardar
unos minutos va a depender de la carga de tareas del plan.

Este botdn sdélo esta activo en la etapa de planificacion o replanificacion. Se

recomienda antes de Ejecutar el plan, sea aplicado el proceso de recalculo y sea
validado los ajustes realizados.

1. Marque el boton “Recalcular Plan”.

2. Se colocara un showloding y al finalizar mostrara un mensaje exitoso.

En caso de mostrar un error en el proceso, da error puede contactar al equipo de
soporte.

Editar Tarea

1. Presione el boton “Editar” que se encuentra al final de cada tarea en el
listado de plan de trabajo. este botdn sélo estara activo mientras el plan de
trabajo esté en estado “Planificando”
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Crear Plan de Trabajo

Proyecto

Soporte ~

AGREGAR m EJECUTAR PLAN

acion_Real Fecha_lnicio Fecha_Fin Recursos Predecesora Estatus kind Eliminar Editar

2024-09-08 2026-01-31 - - Replanificando  dir -

=y
,El

2024-09-08 2026-01-30 - - Replanificando - -

2. Se abrira la pantalla de Crear Tareas con los datos precargados.

Numero Padre 1 Nivel Hito Duracion

2 549Levatamiento v 2 v No v 3,00
Descripcion de la Tarea Fecha Inicio Fecha Fin

Documentacion Sep 12,2024 Sep 16, 2024
Predecesoras Referencia Signo Dias

v v v 0
Actions D Predecesora Referencia signo Dias Fed:e";'c“’ Fecha Fin Pred
D Predecesora Referencia Signo Dias Fecha Inicio Pred Fecha Fin Pred -
‘ »

3. Realice los ajustes pertinentes y presione el boton “Enviar”.

4. Mostrara un mensaje exitoso.

Operacion exitosa

Operacion exitosa
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Eliminar Tarea

1. Presione el boton “Eliminar” que se encuentra al final de la tarea. En caso
que le de eliminar a una tarea padre, se eliminaran todos sus hijos.

Crear Plan de Trabajo

Proyecto

Soporte

AGREGAR MOVER INICIO EJECUTAR PLAN

acion_Real Fecha_lnicio Fecha_Fin Recursos Predecesora Estatus kind Eliminar Editar
2024-09-08 2026-01-31 Replanificando  dir - _
2024-09-08 2026-01-30 Replanificando - - _

2. Mostrara un mensaje exitoso y se actualizara la tabla.

N4 Operacion exitosa
Operacion exitosa

Mover inicio
Esta accién actualiza las fechas de las tareas y la fecha del proyecto, puede tardar
algunos minutos ya que recalcula las fechas de todo el plan.
1. Presione el boton “Mover Inicio”.

MOVER INICIO

2. Se mostrara un popup.
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Mover Inicio del Plan

Fecha Inicio

fechalnicio

3. Indique la nueva fecha de inicio.

Fecha Inicio

fechalnicio

4. Presione el boton “Enviar”.

5. Mostrara un mensaje exitoso.

Operacion exitosa

Operacidn exitosa

Ejecutar Plan

Esta opcion se utiliza para cambiar de estatus al plan y genera ciertas restricciones
por ejemplo: no se puede editar el plan estando en ejecucion, no se puede mover el

inicio del proyecto
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1. Presione el boton “Ejecutar Plan”.

I EJECUTAR PLAN

2. Podra visualizar que los botones: Agregar, Mover Inicio y Ejecutar Plan se
inhabilitan y quedan disponible Replanificar y Generar Corte.

Crear Plan de Trabajo |

Proyecto

Soporte Fenix v

REALIZAR CORTE REPLANIFICAR

Search:

Numero Id Plan Descripcion Hito Duracion Fecha_lnicio

> 1 51 2 Prueba 1 21.00 2024-06-03

NOTA: Se recomienda recalcular el plan y verificar antes de ejecutar.

Realizar Corte

Esta opcion se refiere a realizar los estatus a determinada fecha.
1. Presione el botéon “Realizar Corte”.

REALIZAR CORTE
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i

| Fecha Corte Fecha Corte

NOTA: Solo se pueden editar las columnas: completado, Fecha Inicio Real, Fecha Fin Real. El resto de las aunque haga modificaciones no se actuali por esta seccion. La fecha debe contener
el siguiente formato yyyy-mm-dd.

Numero Descripcion Fecha Fecha Completado Ultima Fecha Fecha
Actions pel Hito Nivel Estatus P Esperado Duracion Fecha Completado Inicio Fin
Tarea Tarea inicio Fin Aprox
Corte Real Real

\

Numero T. Descripcion T: Fechaiir FechaF Hito Nivel Estatus Completado A Esperado Duracion Ultima F Completado Fechalr FechaF
|

No data found

1
| GUARDAR

2. Seleccione la fecha de corte.

o

Fecha Corte Fecha Corte

3. Se actualizara automaticamente las tareas en la tabla.

e Solo se veran las tareas nivel 2 o tareas hijas.

e La columna Completado Aprox, se calcula en base al % de avance de
los issues relacionados a la tarea del plan de trabajo. Si no actualizan
los % en los issues no podra ver reflejado el calculo automatico aqui.
Esperado es el calculo de % esperado en base a la fecha de corte.
Completado, traera por defecto el % del ultimo corte cargado, si viene
en cero es porque no hay cortes anteriores.

e Los Unicos campos que se pueden editar para el corte son:
completado, fecha inicio Real, fecha fin Real.
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|

Fecha Corte  Sep 11,2024
NOTA: Solo se pueden editar las columnas: completado, Fecha Inicio Real, Fecha Fin Real. El resto de las aunque haga modificaciones no se por esta seccion. La fecha debe contener
el siguiente formato yyyy-mm-dd.
- Ultima Fecha Fecha
Actions Numero Descripcion Fecha Fecha Hito Nivel Estatus Completado Esperado Duracion Fecha Completado Inicio Fin
Tarea Tarea inicio Fin Aprox
Corte Real Real
NumeroT. | DescripcionTe | Fechair | | FechaF | | Hito Nivel Estatus CompletadoA| | | Esperado Duracion UltimaF | | Completado Fechalr | | FechaF
) 202407- 202407 2024.07- 202407-  202407-
V4 5 Brief e P 1 2 Ejecutando 100 100 200 A 100 o e
202407- 202407 2024.07- 202407 2024-07-
Y 6 Reunion inicial pe e 1 2 Ejecutando 65 100 1.00 e 0 e pe
202407- 202407 2024-07- 202407 2024-07-
V4 7 Codificacion ) o 1 2 Ejecutando 100 100 3.00 e 2 e )
4 8 Ajustes 202407 | 202407- 1 2 Ejecutando 30 100 2.00 202407 0 202407- | 202407 |[g
»

Actualizar Avance
1. Presione el boton “Editar” de la tarea a actualizar.

4

2. Realice los cambios, presione el botén “Listo”. Realice esto con todos los
items a actualizar.

4

3. Presione el boton “Guardar”. Si no se guarda, los cambios realizados
anteriormente se perderan.

GUARDAR

4. Mostrard un mensaje exitoso y se cerrara el popup.

\/ Operacion exitosa

Operacion exitosa

Replanificar

Solo se pueden realizar 5 replanificaciones por proyecto.
1. Presione el botén “Replanificar”.
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REPLANIFICAR

2. Mostrara un mensaje exitoso. Y se activaran los botones: Agregar, Mover
Inicio y Ejecutar Plan. Se inhabilitaran los botones: Realizar Corte y
Replanificar.

Operacion exitosa
Operacion exitosa

AGREGAR MOVER INICIO EJECUTAR PLAN

3. Realice los cambios que requiera y presione el botén “Ejecutar Plan”.

EJECUTAR PLAN

Ver /| Administrar Plan de Trabajo

En esta seccion se consultan o eliminan los cortes del plan de trabajo.

Consultar Corte

1. Presione en el mend, Plan de Trabajo/ Ver-Administrar.

Plan de Trabajo ~

Ver / Administrar

Crear

2. Seleccione el proyecto.
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J)GT360

Proyecto

3. Seleccione la fecha de corte.

Fechas

4. Se listara el detalle del corte en la tabla inferior.

Numero Descripcion i.:eldl\a Fegha Hito Nivel Estatus Completado
Tarea Tarea inicio Fin Aprox
Numero T, Descripcion T¢ Fechair Fecha F Hito Nivel Estatus Completado A}
. 2024-07- 2024-07- .
5 Brief 1 2 Ejecutando 100
15 16
6 Reunion inicial RUZE D202 O 1 2 Ejecutando 65
15 15
7 Codificacion EULAZSS | lts 1 2 Ejecutando 100
18 22
8 Ajustes RUZE DA 202 1 2 Ejecutando 30
18 21
2024-07- 2024-07-
9 Correo 1 2 Ejecutando 100

17 17

2024-08- 2024-10- . - -

Eliminar Corte

1. Una vez consultado el corte, presione el botdn “Eliminar”.

Proyecto Fechas

Esperado

Esperado

100

100

100

Lebanon 2024 v 2024-07-18

2. Mostrara un mensaje exitoso.

\/ Operacion exitosa

Operacion exitosa

Duracion

Duracion

2.00

1.00

3.00

2.00

1.00
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S/ SOLUCIONES (F

GT360 Endix

Gestion de Proyectos

Esta seccion tiene como objetivo relacionar los Issues con Plan de Trabajo, para
poder realizar los calculos automaticos de avance de los issues.
1. Presione en el menu, Gestion de Proyectos / Crear.

Gestion de Proyectos
Ver / Administrar

Crear

2. Seleccione Proyecto.

Proyecto

Prueba Agosto

3. Se listaran automaticamente en las tablas correspondientes.
En Tareas Relacionadas estaran los issues asociados al plan de trabajo.
En Tareas No Relacionadas, estaran los issues no asociados al plan de
trabajo.

TAREAS RELACIONADAS

Relacionar Issues con plan de Trabajo

1. Una vez seleccionado el proyecto, seleccione la iteracion.

lteracion

2. Seleccione el Issue no relacionado, tiene dos formas: issues hijos se refiere
a tareas que no tienen issues asociados. Y issues padres se refieren a
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aquellos que tienen issues relacionados, por ejemplo: Una Epica; si
selecciona esta ultima se asociaran los hijos también.

Issues No Relacionados Hijos

Issues Mo Relacionados Padres

3. Seleccione la tarea plan de trabajo a quien se relacionara.

Tareas Cronograma

4. Presione el boton “Agregar”.

Informes

AGREGAR

5. Se mostrara un mensaje exitoso y se actualizaran las tablas.

Operacion exitosa

Operacion exitosa

1. Presione en el mendu, Informes / Ver-Administrar.

NIX
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GT360

Informes

Ver / Administrar

Crear

2. Agregue el filtro que desea consultar, proyecto es obligatorio.

Proyecto Iteracion
Responsable Estados Fecha Inicio
v Fecha Inicio

Tipo

Fecha Actualizacion Desde

v Fecha Actualizacion Desde

3. Presione el botdn “Consultar”.

Fecha Actualizacion Hasta

Fecha Actualizacion Hasta

4. En cada seccion se visualizaran los reportes.

Fecha Fin

Fecha Fin
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J)GT360

=NIIX

OPERATIVOS PLAN DE TRABAJO

[ Epicas [ Historias N Tareas M Incicencias NN InC. Reabierias

Legend
Test Cases [ Mejoras |NENE Brechas s

40

B 1L - a

& $ >~ &

DETALLE

oy
s,
%

X rudi

OPERATIVOS PLAN DE TRABAJO

Lebanon 2024 Desviacién

74
Inicio : 2024-07-15

Fin:2024-10-16 Dias de retraso Materializados
Ultimo Corte : 2024-09-11 38

Replanificacion IF:iCcri: Fecha Fin Extension
Replanificacion Fecha Inicial Fecha Fin Extensidn
Fechas Actuales 2024-07-15 2024-10-16 0

Replanificacion 1 2024-07-15 2024-08-25
Replanificacion 2 2024-07-15 2024-10-16 38
Desviacién Total: 38

Ver detalle

1. Presione el boton “Detalle” en los graficos, solo aplica para algunos reportes.
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DETALLE

2. Se mostrara un popup con el detalle.

l Detalle de Issues

oo
D Codigo I
228 a4
232 8

|

3. Presione el boton “Descargar”. Descarga un archivo CSV.

Titulo

Titulo

Levantamiento

Desarrollo

Pruebas

Entrega

Brief

Codificacion

Pagina

slider
Pruebas
Unitarias

Correo
entrega

Ponderacion Tipo Duracion
Ponderacion Tipo Duracion
0 EPIC 0
0 EPIC 0
0 EPIC 0
0 EPIC 0
10 T 1
40 HU 3
20 i 3
10 iy 1
10 T 1
10 T 1

Generalidades

1. Cada vez que se realiza un ajuste al plan, se hace un recalculo de las fechas

del mismo.

Tarea Inicio Fin
iteracion Estado Recurso
Plan Tarea Tarea
Iteracion TareaP | Estado Recurso InicioTe | | FinTare
Product
Backiog
Product
tteracion 1 Brief T
Product
iteracion 1 Brief Horkien
Product
racion 1 L
Iteracion Brief Saetiog
Product 202407 202407-
tteracion 1 Brief B rudi e pe
tteracion 1 Brief  Por hacer rudi 22407 | 200607,
16 18
Product 202407 202407-
iteracion 1 Brief ks rudi o T
Product 202407 202407-
racion 1 i l
Iteracion Brief Saetiog udi N o
Product 202407 202407-
iteracion 1 Brief rudi
sackiog 19 19
Product 202407 202407
tteracion 1 Brief N rudi o -

DESCARGAR

2. La X es para cerrar las pantallas.
3. La aplicacion tiene un periodo de actividad por defecto, al vencerse se
cerrara la sesion, debe iniciar sesion nuevamente.

Inicio
Iteracion

Inicio Iterar

20240715

20240715

20240715

20240715

20240715

20240715

20240715

20240715

20240715

\ter::\orv Completado
Finlteracic | | Completado
&7
20240722 )
20240722 20
20240722 100
2024.07.22 )
2024.07.22 )
20240722 100
20240722 100
2024.07.22 P
2024.07.22 1
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